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Cong tic cdi cach hanh chinh 6 thing diu nim 2018
va phwong hwéng nhiém vu 6 thing cubi nim
trén dia ban huyén Khinh Son

. L. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAT CONG TAC CAI CACH
HANH CHINH

1. Xay dung va trién khai k& hoach cii cach hanh chinh
Thyc hién K& hoach sé 4034/KH-UBND ngay 29/12/2017 ciia UBND

tinh Khanh Hoa vé viéc ban hanh K4 hoach cai céc}} hanh chinh tinh nim 2018,
UBND huyén d3 kip thoi xay dung va ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh

huyén nim 2018 theo Quyét dinh ciia 34/Qb-UBND ngay 16/01/2018.

huyén, UBND cac x4, thi trdn bam st k& hoach cai cach hanh chinh nam 2018

cua huyén, cu thé hoa cic ndi dung, xay dung ké hoach trién khai thuc hién cong
tac CCHC trong nim cta co quan, don vj.

bén nay, UBND huyén di hoan thanh dugc 21% nhiém vu, 63% nhiém

vu dang trién khai va 20% nhiém vy chua trién khaj trong ké hoach d3 dé ra
trong ndm 2018 (c6 phuc luc béo cdo kém theo).

2. V& tb chike chi dao, didu hanh cdi cach hanh chinh

Chéap hanh nghiém cac vin ban chi dao ctia UBND tinh Khanh Hoa, UBND
huyén d3 ban hanh nhidy van ban dén ddc, chi dao céc co quan, don vi, UBND
cdc x4, thi trin trién khaj cac nhiém vy CCHC, déng thoi, ban hanh 02 ké hoach
nang cao chi sb cai cach hanh chinh va chi sb hai long cta ngudi dan trén dia
ban huyén. Trong d6, x4c dinh r5 nhitng nhiém vu va phén cong cy thé cho cic
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€0 quan, don vi, UBND c4c x4, thi trn trién khaj trong thoi gian téi,

Nham tiép tuc ning cao hiéu qua cdi cach thu tuc hanh chinh, thyc hién co

che mét cira, mét cira lien thong cap huyén, cap x&; phuc vu 6t hon cho t& chirc
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nhiém vu cai cich hanh chinh UBND huyén da x4y dung va ban hanh Quy ch@
quan ly va thyc hién céng tac cai cach hanh chinh cuia huyén. Noi dung quy ché
xac dinh cu thé trach nhiém cta Chu tich, cic Phé Chi tich UBND huyén, nguoi
dimg diu va cép pho cia nguoi dimg dau cic co quan, don vi, UBND céc x4, th
trdn trong quan ly, diéu hanh cbng tac cai cach hanh chinh va thuc hién cic ndi
dung, nhiém vu cai cdch hanh chinh. Déng thei, Quy ché ciing quy dinh trach
nhiém cla ting co quan, don vi, trach nhiém cta céng chirc chuyén trach cai
cach hanh chinh trong phéi hop thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

Viéc ban hanh Quy ché quan ly va thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
da tao co s& phép Iy cho viéc thuc hién céc nhiém vu cai cdch hanh chinh, nang
cao tinh than trach nhiém cua lanh dao cic co quan, don vi, UBND c4c x4, thi
trdn va cong chirc chuyén trach cai céch hanh chinh, gép phén nang cao hiéu qua
cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh trén dja ban huyén.

Nhin chung, 1anh dao cic co quan, don vi, Chu tich UBND c4c x4, thi trdn

di quan tdm, chu trong va chi dao trién khai, quyét liét cong tac cai cach hanh
chinh ctia don vi, g¢ p phén hoan thanh muc tiéu chung ciia huyén dé ra.

3. Pay manh tuyén truyén CCHC trén dia ban huyén

Cong tic tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc quan tam thuc hién,

UBND huyén d3 ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hénhv chinh niam
2018, phén céng nhiém vu trong tdm cho timg co quan, don vi trién khai thuc

- Quan triét, tuyén truyén cho toan thd ddi ngii cén bo, cbng chirc, vién
chirc vé tréqh nhiém thyuc hién caj cach hanh chinh theo chirc nang, nhiém vy
duoc giao; 16ng ghép tuyén truyén cai cach hanh chinh trong cac hoat dong cong
tac doan thé, thuc hién phuong chim “M3i can bd, cdng chirc, vién chic 1a
tuyén truyén vién cai cich hanh chinh”;

- Tiép tuc tuyén truyén cac khiu hiéu: “Sw hai long ciia nhdn dan 1 muc
tiéu phuc vu ciia co quan hanh chinh nha mede; “Hay nop ho so dién tir @€ gicm
gidy 10, thoi gian va chi phi”;

_ - Thanh l13p td hudng d'fl’n thyc hién thu tuc truc tuyén tai by phan mét cira
va tien hanh huéng din truc tiep cho khéch hang it nhét 02 lan/tuan.

- Niém yét toan bé thii tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét cda
UBND cap huyén tai bé phan mét cira cua huyén.

- Thudng xuyén quan triét quyét dinh sé 14/2015/QD-UBND ngay
30/6/2015 cia UBND tinh Khanh Hoa cho cong chire, vién chire 1am viéc tai bd
phén mét cira va c6ng chirc chuyén mén,

- Hang théng dang tai lén cdng théng tin dién tir cta huyén s6 ligu két qua
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hé so thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra.

4. V& Kiém tra cai cich hanh chinh
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Ngay 22/5/2018, UBND huyén d4 ban hanh ké hoach sb 270/KH-UBND
vé viée kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2018. Trong théng 5/2018,
Poan kiém tra d3 tién hanh kiém tra tai 01 co quan chuyén mén thuéc huyén va
04 UBND ciép x4,

Qua kiém tra cho thiy cong tac CCHC tai c4c co quan, UBND cip x4 cé
nhiéu chuyén bién tich cyc. Cong tdc chi dao, diéu hanh dugc thue hién thudng
xuyén, sit sao; Viéc thuc hién tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh mirc d6 3
dang dugc UBND cac x4, thi trdn quan tdm thuc hién; cong chirc dugc phéan
cdng chuyén trich cong tac CCHC ¢4 trinh d6 chuyén mén phu hop, dép tng
yéu ciu thyc hién nhiém vy dugc giao.

Doan kiém tra ciing da kip thoi dé xuét, kién nghi cac giai phap dé cac co
quan, UBND céc x4, thj trin tiép tyc thuc hién cé hiu qua céng téc CCHC
trong thoi gian t6i.

IL KET QUA THYUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. V& cai cach thd ché

. Kip thoi ban hanh quyét dinh didu chinh, kién toan chire ning, nhiém vy,

quyén han va co cau to chirc ciia Vin phong HDND& UBND huyén va Phong
Tu phép theo quyét dinh ciia UBND tinh,

UBND huyén da ban hanh cic Ké hoach theo d6i thi hanh phap luat; Ké

”

hoach kiém tra, xir ly vin ban quy pham phép luat; Ké hoach ra soat, hé théng

héa vin ban quy pham phdp luat nam 2018 trén dia ban huyén. Viéc trién khai

khéng phu hop, trai phap luat cta van ban da ban hanh; phat hién nhing kho,
khﬁn, vuong mic trong thi hanh phép luat bao dam thuc hién muyc tiéu cai cich
thé ché hanh chinh néng cao hiéu luc, hiéu qua trong hoat dong quén ly nha
nudc trén cic linh vuc.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

Nhim trién khai thuc hién c6 higu qué hoat dong kiém soat thi tuc hanh
chinh va tang cudng trach nhiém cua thy trudng céic co quan, don vi, c4c b,
cong chic UBND huyén d3 ban hanh Ké hoach Kiém so4t thu tuc hanh chinh
trén dia ban huyén nim 2018 theo Quyét dinh sé 35/QD-UBND ngay
16/01/2018.

Trong 06 thang diu nim 2018, UBND huyén thuong xuyén thuc hién
cong tac thong ké, bd sung, cip nhat, thay thé cic thy tuc hanh chinh khi €0
quyét dinh méi va ra so4t nhitng thu tuc hanh chinh hét hiéu luc. Pén thoi diém
hién tai, UBND huyén d3 ra soét téng sé thu tuc hanh chinh thugc thdm quyén
giai quyét cia UBND huyén 1a 261 thu tyc trén cac linh vuc giai quyét va dang

théng héa céc vin ban quy pham phép lu4t; kip thoi ﬁhét hién nhitng noi duné

trién khai cong téc ra soét, kién nghi don gian héa thu tyc, téng hop bao céo g
UBND tinh theo ding quy dinh.
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- Tiép tuc thuc hién viéc don gi}}én hda, lién théng thi tuc hanh chinh theq
Quyét dinh sé 1395/QD-UBND ngay 18/5/2017 ciia UBND tinh ban hanh ké
hoach trién khai giai phap dot pha cai cach thi tuc hanh chinh.

+ Trong ndm 2018, UBND huyén di phéi hop véi S¢ Tai nguyén - Moi
trudng gép y vé quy ché giai quyét lién théng Iinh vuc dat dai va chi dao cho
Phong Tai nguyén - Mbi truong ban hanh quy ché phéi hop gitra Phong va cac
0O quan lién quan trong viéc giai quyét thy tuc hanh chinh linh vyc dét daj trén
dia ban huyén, thyc hién vi€c cong khai trén cbng théng tin dién tir clia huyén vé
thdng béo cong khai quyét dinh quy hoach dt daj va thuc hién théng bio cong

by

+ Phéi hop véi S& Noi VU ra soat co s¢ dir lidu thi tuc hanh chinh, co s@

dit liéu ngudi dung dé g6p phin hoan thién Trung tdm Dich vu hanh chinh céng
truc tuyén cia tinh di vao véan hanh theo ding thoi han.

- Viéc niém yét cong khai TTHC luén dugc Vian phong HDND v3 UBND
huyér} cap nhét va niém yét kip thoi cac danh muc TTHC moi ban hanh cia cap
6 thAm quyén.

3. Cii cach td chire bd may chinh quyén dia phwong

Cac co quan, don vj trén dia ban huyén tiép tuc tridn khai thuc hién nghiém
tuc nhitng quy dinh v& t§ chirc bd may theo cic vin ban quy pham phép luét cia

ban hanh quy ché lam viéc clia co quan, don vi, trong d6 phéan cOng rd rang
trach nhiém cua ting can by, cong chirc phu hop véi chic néng, nhiém vu.

UBND huyén sir dung dung s luong bién ché duoc UBND tinh giao,
khéng cé tinh trang tu phé duyét va giao bién ché vugt qué s lugng duoc giao,
Céc quy dinh vé phan cAp, ty quyén quan ly nha nuéc déi véi céc nganh, linh
vuc duge thuc hién nghiém tic, ding quy dinh cua phap luat.

X *A l( A d A hd SA A
4. Vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong

. UBND huyén chi daq cho céc, €O quan chuyén mén, UBND cic X4, thi
tran ti€p tuc thuc hién Quyeét dinh s 14/2015/QD-’UBND ngay 30/6/2015 cua

UBND tinh Khanh Hoa, bao dam thoi gian giai quyet ho so gidy phai song song

dﬁy du hé so theo ding quy dinh, déng thoi thue hién viée in phiéu hoan thién
h6 so, théng béo xin 15i di véi hd so tré hen....

Thang 4/2018, UBND huyén da thyc hién kién toan bo phén tiép nhén va trj
két qua tai Quyét dinh sb 256/Qb-UBND ngay 19/4/20{8. Tiép tuc thyc hién phan
cdng hudng dan céng chirc truc tai bd phin mét cira dé huéng dén 6 chure, cbng
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tiép nhén va tra két qua huyén thuc hién tao lap hd so dién t&r tir hd so diu vao
do céng dén nop

Viéc thuc hién quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh trén phin mém mot
ctra dién tr va trén thuc hién d6i véi cac hd so gidi quyét thuc hién theo diung
quy dinh.

a) Két qua giai quy'ét thi tuc hanh chinh trong 6 thang dau nim 2018
cia UBND huyén (tinh dén hét ngay 08/6/2018).

Téng s hd so da tiép nhan: 625 hd so

- Téng s6 hd so da giai quyét: 582 hd so, chiém ty 1€ 93,12%, trong dé:
+ 86 hd so gidi quyét sé6m han: 516 hé so, chiém 88,66%

+ 86 hd so giai quyét dung han: 65 hd so, chiém 1 1,17%

+ 86 hé so giai quyét tr& hen: 01 hd s0, chiém 0,17%

- Tbng sb hd so dang giai quyét: 43 h 50, chiém 6,88%

(binh kém phu luc II)

* Téng sé hd so giai quyét thd tuc hanh chinh tryc tuyén qua mang
internet & mirc d6 3:

A A A ' “2e P 'y
Tong so Ho so da giai Hé so truéc han | HJ s¢ diing han Hbso trEhan | HOsO dang gidi
ho so quyet quyét
tiép S§ o S6 o s $6 L S6 . S6 o s
nhin lrgng Ty lugng Ty ¢ luong RAS lugng Ty k¢ lugng RAS

54 53 98,81% 52 98,11% 01 1,89% 00 00% 1 1.19%

b) Két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh trong 6 thang dau nim 2018
cia UBND cic x4, thj tran:

Téng s6 hé so da tiép nhan: 5.418 hé so

- Téng s6 hd so da giai quyét: 5.413 hd s0, chiém ty 1€ 99.91%, trong
dé:

+ 86 hd so giai quyét sém han: 5.160 hé so, chiém 95.32%

+ 86 hd so giai quyét ding han: 250 hd so, chiém 4.62%

+ 86 hd so giai quyét tré hen: 03 h so, chiém 0.06%

- Téng s6 hd so dang giai quyét: 05 hd 50, chiém 0.09%

(Pinh kém phu luc III)

3. Xay dung va ning cao chat lwgng d6i ngii cin b cong chire

Tiép tuc trién khai ké hoach phat trién nhan Ivc huyén Khénh Son giai
doan 2016-2020; Ké hoach ddo tao, bdj dudng can bg, céng chuc, vién churg;
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UBND céc x4, thj trdn trén dia ban huyén.

Cong tac dao tao, bdi dudng cén bg, cong chuc, vién chirc dugc quan tdm
thuc hién, UBND huyén d3 tao didy kién cir dugc 26 luot ngudi tham gia cac 16p bQi
dudng chuyén mén, nghiép vu nim 2018 do S& N6i vu, Trudng Chinh tri tinh t6
chirc.

tdng cuong chin chinh ky luat, ky cuong hanh chinh trong cac co quan, don vj,

Céan bd, cong chire cap x4 tiép tuc dugc dao tao, bi dudng dap Ung tiéu

4 2

chudn chirc danh. Theo Ké hogch td chirc cua S(’? Néi vy, UBND hu,yén da cur

1956/QD-TTg ﬁgéy 27/11/2009 cua Thi tuong Chinh phu.

Nhin chung, chit lugng ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc ciia huyén
ngay cang dugc nang cao, dugc quan tim dio tao, boi dudng theo tiéu chuin
ngach cdng chire, theo tiéu chuin chirc vu lanh dao, quan ly va theo yéu ciu vi
tri viéc lam.

6. Cai cach tai chinh cong
Thyc hién Luit ngan sach, UBND huyén d4 trinh Hoi déng nhan dan quyét
dinh céc ndi dung quan ly ngan sich thuge thim quyen, vé nhiém vu thu, chi

r

ngén sach cta cic co quan, don vi va UBND cic x4, thi tran; dinh muc phéan bo

Tiép tuc quan tri¢t thuc hién Luat Thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi,
Lugt phong, chéng tham nhiing, néng cao y thirc ciia can bd, cong chirc, vién
chire trong thyc hién nhiém vu, ngin ngira tinh trang tham nhiing trong thyc thi
cdng vu.

7. Hi¢n dai hoa hanh chinh
a) Vé rng dung cdng nghé thong tin
UBND huyén luén chi dao phat trién ha téng k¥ thuat vé tng dung CNTT

phuc vu cong tic chuyén mén trong cac co quan, don vi, dia phuong truc thuge.
Pén nay, da c6 100% céc co quan chuyén mén thudc huyén, 95% céc don Vi su
nghiép va UBND c4c x4 thi tran trang bj diy du may tinh cho can b cdng chirc;
c6 24 co quan, don vi, dia phuong thuéc huyén két néi mang truyén s liéu
chuyén dung cua bang va Nha nuéc phuc vu céng viée trong ndi b co quan.
Tuyén cap quang két ndi Internet d3 két ndi 100% don vi huyén, xi trén toan
huyén.

Pham vi, mic d6 va hiéu qua trién khaj ing dung hé théng phin mém
quan ly diéu hanh phuc vu cong tic didu hanh va giai quyét cdng viéc cla co
quan, don vi di dugc sir dung chinh thic tai 13 co quan chuyén moén, 8 don vi
su nghiép va 08 UBND cac x4, thi tran, hién nay dd m¢ rong ra mot sb don vi

z

nganh doc, Khéi Dang, doan thé. Hiu hét cic co quan sir dung phan mém E-
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Office déu d3 thuc hién chirc nang luin chuyén van ban dién tir qua ph?m mém
theo quy ché d@ ra. Céc vin ban duoc gtri qua phin mém E-Office phan lén déu
droc ky sé d& dam bao gia tri phap ly, gitp cho céc co quan nha nudc yén tim
XU ly van ban qua méi trudng mang. Céng tac Ung dyng phan mém dung chung
dugc céc co quan, don vi, dia phuong chu trong tuy nhién mirc d6 khai thac va
sir dung nhin chung con nhiédu han ché,

duoc thuén tién, nhanh, Kip thoi. Can bd, cong chirc xir Iy hd so dugc nhanh hon
do giam duoc cac cong viée trung 14p, viéc theo doi két qua giai quyét hd so
dugc thuc hién cong khai, minh bach, giup ngudi dan, doanh nghiép dé dang
theo d&i két qua giai quyét hd so hanh chinh theo quy trinh quy dinh. T do, ty
16 hé so giai quyét ding va sém han ngay cang tang, ty 18 hd so qué han giam.

Hoan thanh viéc tridn khaj ing dung chimg thu s6, chit ky sb chuyén
dung co quan va c4 nhan lanh dao trong hoat déng ctia céc co quan chuyén mén,
UBND ciéc x4, thj trin. Céc Co quan, don vi, dia phuong thuéc huyén luén chép
hanh va trién khai nghiém tic céc quy dinh cia lién quan dén cong tac quan ly
va str dung chimg thu sé chuyén dung.

mdi trudng mang v4 vin ban gidy thuc hién theo ding quy dinh.

Ty 1€ cén bo, cong chirc, vién chirc huyén thuong Xuyén str dung hop thur
di’én tr cong vu duogc ce"lp trong cong viéc dat khoang 70%; Ty 1€ vin ban trao
d@i qua hé théng thu dién to cong vu co quan kh4 thép dat 20% do hién nay hau
hét cac co quan, don vi st dung phan mém quén ly va diéu hanh vin ban E-
Office dé trao ddi van ban. Cac loai viin ban duogc trao dbi qua hdp thu dién tir
cOng vu co quan va cé nhan duoc thuc hién theo ding quy dinh cia UBND tinh
Khanh Hoa.

Hién nay, trén dia ban huyén da trién khaj cho’ C4c co quan chuyén mon,

A *A

b) V& trién khai H¢ thong quén ly chit lwgng theo ti¢u chudn TCVN
ISO 9001:2008 |

Hién nay, UBND huyén va céc xa, thi trén da dugc cép Gidy chig nhin
va 4p dung hiéu qua Hg théng quan ly chét luong theo tiéu chudn ISO
9001:2008. Nham tiép tuc nang cao hiéu qua vige ap dung quy trinh quan ly chét
luc_mg,’ huyén d4 ban hanh céc vin ban nhu: Ké hoach duy tri 4p dung va caj tién

H¢ thong quan ly chét lugng ISO 9001:2008; Muc tiéu chat luong nim 2018,
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ban hanh lai hé théng tai liéu cua Hé théng quén ly chét lugng; xdy dung céc
quy trinh ISO giai quyét thu tuc hanh chinh...

Tiép tuc gén két ddng bd cong tac cai cach tha tuc hanh chinh vé6i ép dung

quy trinh quan ly chit lugng theo tiéu chuin ISO va ing dung céng nghé théng
iin tai bo phdn mét cira, moét cira lién théng; g0p phan ning cao mirc d6 haj long

ua ngudi dan déi voi dich vy hanh chinh cong, timg budc hién daf héa nén
hanh chinh nha nuéc cua tinh,
8. Nhan xét, d4anh gia chung
a) Nhirng két qua dat dwoc

L Trong 6 thang dau nim 2018, cong tac cai cach hanh chinh Nha nuéc d3
duoc céc cép uy, chinh quyén thuong xuyén quan tdm chi dao. Thé ché hanh
chinh dugc hoan thién, d6i méi, dung phap ludt, phi hop véi didu kién thyc t
tJ; dia phuong.

Thu tuc hanh chinh cong khai minh bach, ky luat, ky cuong hanh chinh
d\tqc nang cao. Co ché mot clra, mot cira lién thong hoat déng c6 hiu qua, giam
thoi gian cho doi trong qua trinh giao dich gitra t6 chire, c4 nhan véi co quan

a nudc. Viée sip xép lai cac co quan chuyén mén cip huyén, quy dinh o
::H:’rc nang, nhiém vu da nang cao tinh thin trach nhiém, khéng con tinh trang
trung 13p hay bé s6t nhiém vy, hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nuéc trén cac linh
vuc duge ning cao.

Tai chinh cong duoc cong khai, co ché tw chd, tu chiu trach nhiém trong
célcor quan don vi su nghiép nha nuéc d3 di vao hoat dong c6 hiéu qua, d3 lam

quan, don vi thudc huyén.

Viéc mg dung cong nghé théng tin trong thuc thi nhiém vy, cdng vu cua
can bg, céng chirc, vién chirc trén dia ban huyén dugc ting cuong, dic biét 1a
trong cong tac giai quyét thi tuc hanh chl'nh,. Tir d6, nang cao hiéu qua thuc hién
quyeét thi tuc hanh chinh cho cho c4 nhén, t6 churc.

Chét lugng d6i ngii can b, cong chirc, vién chire cia huyén ngay cang
duogc néng cao; Cén b, cdng chirc, vién chire duoc ddo tao, bdi dudng dép Ung
yéu|cau vi tri viéc Iam va tidu chuin ngach cong chirc,

~ l L4
b) Nhitng ton tai han ché .
Can bd chuyén trach cép xa thuc hién céng tic kidm soat thi tuc hanh
chi::[, theo dai viéc tiép nhén tra két qua ho so cia t6 chi, cdng dan chu yéu 13

kiém nhiém. Nhiéu c4n bs khi duoc do tao, bdi dudng vé chuyén mén nghiép
vu phan mé

ciu ong viéc 16n, phirc tap, ché dd chinh s4ch cho d6i ngfi nay thip khéng thu
hat c?uqc can bd cong tac lau dai. Cho nén can by ndy lam viéc mot thoi gian xin
nghi, UBND c4p x4 lai bé tri nguoi khéc lam thay, do vay UBND huyén phsi
tap huan, huéng dan lai tir diu mét the gian va lam anh huéng khéng nhé dén
chét uong phuc vu ngudi dan.

an mém mot ctra d3 thue hién tot, nhung sau mot thoi gian 1am viéc do nhu

o



|

Trong cong tac cai cach hanh chinh chua cé buée d6t phd, mét sb linh vuc
guoi dén, té chirc chua haj long, chua ¢6 séng kién méi dé thuc hién c6 hiéu
$ué vigc giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan.

Bién ché thyc hién céng viéc cia céc co quan chuyén mén it nén cong tac
ciéi cach hanh chinh con nhiéy han ché, chua chu ddng nghién cir, tich cuc
trong viéc ddy manh cai cich hanh chinh cua huyén néi chung va cua tung co

uan, don vi néi riéng.

. JI. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG TAM CCHC 6
THANG CUOI NAM 2018

1. Tiép tuc trién khai va thye hién c6 hiéu qua ké hoach cai c4ch hanh
chinh cua tinh va cuia huyén trong nam 2018,

, 2. Tang cudng cOng tic tuyén t{uyén cai cach hanh chinh nhit 13 v& giai
quyét thh tuc hanh chinh mirc d¢ 3 dd dat duoc chi tidu cia UBND tinh giao
ndm 2018 dbi véi huyén dat 25% tré 1an.

3. Chi dao t6 cdp nhat co s& dir liéu cia huyén thudng xuyén cép nhit cac
thi tuc hanh chinh 1én phin mém moét ctra clia huyén, huéng dan céc co quan
chuyén mén, UBND c4c x4 thi tran giai quyét thi tuc hanh chinh trén phdn mém
mot clra ¢ hiéu qua va ding véi quy trinh. Tiép tuc nang cao chat lrong va hoat
ding ¢0 hi€u qua b phan mot cira tir huyén dén céc x4, thj tran.

4. Kién toan Té gitp viéc Hoi ddng thim dinh CCHC ctia huyén, ra so4t
cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan chim diém trong ndm 2017, xay dung va tham

muru ban hanh quy ché chdm diém cua huyén trong ndm 2018 bao dam tinh hé

thong va chit che trong viéc trién khai chdm diem.
5. Lam tét cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh, huéng dén céc co quan
chuyén mén, UBND cac x4, thi tran thuc hién ddy di bao cdo kiém soét thiy tuc

hanh chinh va kién nghi don gian héa thy tuc hanh chinh trén dia ban huyén.
6. Tiép tuc trién khai ké hoach néng cao mirc do hai long ctia t6 chir,

cc”);g dén doi véi su phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban

huyén, phin diuy trong ndm 2018 dat 78% tré Ién.

chinh trong 6 thang diu va phuong huéng nhiém vu trong 6 thang cudi nim
2018 cia UBND huyén Khanh./. |
Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND tinh KH;
- S& Néi vu KH;

- Lwu: VT, NVM”

+h Trén day 1a béo cdo tinh hinh, két qua thue hién céng tic cai cich hanh

Pinh Ngoc Binh




chinh; tich hop céc dir liéu TTHC

trén cong thong tin dién

Phu luc I
BANG TONG HQP TIEN PO THY'C HIEN NHIEM VU CCHC 6 THANG PAU NAM 2018
TT Nhiém vy Sdn pham Tién db Ghi chu
I | CAI CACH THE CHE

Tham muu cho UBND huyén trién
khai thyc hién cac quy ché, co ché,
chinh sich, dé én thy hién thé ché | . quy dinhdo Chinh | . |

] |Vatw or:m com.:m,% ow::r.mc% om Bw pht va UBND tinh ban ba ﬁw en _Mrm: Tiép tuc trién khai trong 6 thang cubi nim
phuong gin véi ra soat, kién toan t6 hanh mot phan
chiic by mdy theo cic Nghi dinh
cua Chinh phti vi Quyét dinh cua
UBND tinh

n | CAI CACH THU TUC HANH
CHINH 4
fham muu cho UBND huyén o Béo c40 60/BC-UBND ngay 29/3/2018 vé
chiuc Hoi nghj tong ket coéng tic| Céc bao céo phuc vu N iR . 2 A .

1 CCHC nim 2017 trén dia ban Hoi nghi Da trién khai tong ket cong tac muomo huyén Khanh

: : : Son ndm 2018

huyén
,Emv tuc ra soat, dé xuat phuong 4an
don gian héa thii tuc hanh chinh, cit
giam gidy o, hd so, rit ngén thei | Cac Quyét dinh thi tuc

2 | gian gidi quyét so véi vin ban quy | hanh chinh dugc Chi | Pang trién khaj
pham phép ludt trén cdc linh vuce | tich UBND tinh cdng bd
quan ly (xuyén sudt tir cap huyén
dén cép x3). . .

— Nhép va ding tai thy tuc hanh | TTHC duoc cong khai \ n Trong 6 thang d4u nim 2018 &3 tidn
3 : Thuong xuyén

hanh ra soat va clp nhat TTHC lén
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theo Quyét dinh cong vm danh muc
TTHC thuéc thim quyén giai quyét
cua cap huyén

tir cua huyén

cong théng tin dién tir ctia huyén d6ng
théi trién khai cho céc co quan xay
dung quy trinh dé cép nhat 1én phan
mém mot cira

,Emv tuc ra soat, trién khai danh
muc TTHC thyc hién tiép nhan, giai
quyét truc tuyén qua mang tin hoc
murc d6 3 theo co ché mét clra, mot
cura lién théng; cong bd cong khai

CV trién khai Quyét dinh giao chi tidu

4 |danh muc trén cic phuong tién Céng vin trién khai Da thuc hién | hé so giai quyét TTHC truc tuyén mirc
thdong tin dai chung, bd sung cép dé 3
nhét kip thoi, thuong xuyén déi véi
danh muc va huéng din cu thé cach
thirc giao djch, thuc hién thu tuc
cho t6 chir, cong dan.

Thuc hién truc E%m: héa cac biéy L LR x A
miu dbi véi cac TTHC duoc con Cdc biéu mau m&do cap .2 .
5 Z Ao o B nhat Ién phan mém mot Pang trién khai
bo tryc tuyén mirc do 3 trén dia ban P
n cua dién tr
huyén.
I | CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG
Trién khai phéi hop giai quyét hd so | Toan b6 TTHC ap dung
dién tr theo co ché moét cua lién co ché mot ctra lién
théng gifta cac €O quan hanh chinh 9@:@ duoc ludn chuyén, UBND tinh chua
nha nuéc trén phin mém mot cra |  phdi hop xtr ly duéi tridén khai

dién tir

a@bm&m:aqmsaw:m
tin TOO m::_‘ﬁ cac CO quan

hanh chinh

T6 cép nhat co s dit liéu trén dia

Theo huéng dan cua S&

Tiép tuc trién




ban huyén hoan thién Bb phin mam
mét ctra dién tir dap tmg toan bd
yéu ciu cua Quyét dinh s
K\Noa\ow-cwzuu:mw% 30/6/2015
cia UBND tinh

N6i vu va S& Thoéng tin
va Truyén théng

khai 6 thang
culi ndm

IV

CAI CACH T CHUC BO MAY

Trién khai thuc hién Nghi dinh méi
cua Chinh phu vé co quan chuyén
mon cp huyén khi cé Nghi dinh
moi thay thé Nghi dinh sé
37/2014/ND-CP ngay 05/5/2014
cia Chinh phii v& t§ chic cic co
quan chuyén mén thuéc UBND clp
huyén, quan, thi x4, thanh phé thudc
tinh

Quyét dinh quy dinh
chirc ning, nhiém vu,
quyén han ctia co quan,
don vi

Chua thyc hién

Trién khai thuc hién Nghj quyét
Hoi nghj Trung uong 6 (Khéa XII)

X 14

ve “Mot s6 van dé vé tiép tuc d6i
mdi, sap xép tb chirc bé may cia hé

thong chinh trji tinh gon, hoat dong
hiéu Iyc, higu qua (Nghj quyét s
18-NQ/TW ngay 25/10/2017) va
am@ tuc déi méi hé %m:m t6 chirc va
quan ly, ning cao chit luong va
hiéu quéa hoat dong cua don vj su
‘nghiép cong lap” (Nghi quyét sé

[ 19-NQ/TW ngay 25/1072017)

H&mm khai Ké hoach khi
¢c0 ké hoach ciia UBND
tinh ban hanh

ba thyc hién

Ké hoach sé 477/ KH-UBND ngay
18/4/2018 trién khai Nghij quyét 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban chép
hanh Trung wong bang va Nghi quyét sé
>6/2017/QH14 ciia Quédc hoi vé viéc tiép
tuc d6i méi, sdp xép td chirc b6 may hanh
chinh nha nuéc tinh gon, hoat dong hiéu
luc, hiéu qua




Trién khai cac quy dinh cta cua
3 | JBND tinh vé phan clp, phan Céc quy dinh, chidgo | (oL
quyen, uy quyén thuc hién nhiém trién khai thyc hién
vu, quyén han quén ly nha nuéec.
V_| XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC
Tiép tuc tridn khai oo cau céng A . £ |
1 [chic, vién chic theo P& an vi tri mec be al m:am cap co Pang trién khai
N tham quyén phé duyét
viéc lam.
Tiep E_o. tham muu- cho CwZU ) Pa gii ho so giai quyét ché d6 theo
2 |huyén trién khai chinh sich tinh | Theo P& dn CaUBND | b thuc hien | NB 1082014/ & thing cudi nim
glan bién ché theo Nghi dinh huyén 2018
108/2014/NP-CP
Tiép tuc huéng dan, c4p phan mém hi€u qua st dung tai cac
3 |quan ly cén bo, cong chic, vién| co quan, don vi dugc Dang trién khai
o?wo. trién khai
4 M,ﬁwomwwmww Nm%mr QMWMMWMM%MM g MMMM K& hoach ddo tao O BCC Dang trién khai
chie. i 2018 d3 ban hanh
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
,Emﬁ tuc trién khai thuc hién Théng
tu lién tich s6 71/2014-BTC-BNV
ngay 30/5/2014 cia B6 tai chinh va
I I B6 Néi vu quy dinh ché d¢ tr chu, Dang trién khai
tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh
phi quan 1y hanh chinh déi véi can
bd, cong chiic trong co quan
V_|HIEN DAl HOA HANH CHINH
1 | Thuong xuyén ding nhdp cong | Sb lugng ngudi truy cdp | Pa trién khai 6 | Ti€p tuc trién khai 6 thing cudi nim

4




thong tin dién t& cia UBND huyén
dé cip nhat mé hinh mét cira, mot
cura lién thong theo hudéng hién dai
va cung cép thong tin dé déng tai.

va s6 lugng tin bai dang
tai

théang dau nim

Xay dung, trién khaj hé théng tiéu
chuan va huéng din k§ thuat, trién

Céc tiéu chuan k¥ thuat
v€ s0 héa co s& dir liéu

mém Eoffice

cép, hoan thién

khia s héa co s& dit liéu va dir liéu dugc UBND tinh trién Dang trién khai
quén ly tai céc co quan, don vi khai dp dung

100% van ban hanh chinh trong

danh muc do UBND tinh quy dinh

tai  diéu 4, O:%mcﬁ dinh sé

22/2017/Qb-UBND ngay

27/11/2017 duge guri, nhin, xir ly | Céc vin ban ddy gui Pang trién khai
hoan toan duéi dang dién tir trén hé duéi dang dién tir .
théng quan ly van ban va didu hanh

lién thong hai clp, khoéng gtri kém

vén ban gidy.

Hoan thién phin mém zw‘mo viée Phin mém duoce nan ,

dong bd véi viée nang cap phan : : & Dang trién khaij




Phu luc I1

Thong ké két qua giai quyét hd so 6 thang cudi nim 2018 tai UBND c4p xi
(So liéu két xuit tir ngay 01/01/2018 dén hét ngay 06/£/2018)
X A ~ e A en e
So Ho so mw gtal Hb so truée han [H s¢ ding han| Ho so trd han Ho so m»wm glal
. lwgng quyéet quyeét
STT Don vi A . r z - i —
ho so da Téne <& | TV 18 Tng s§| 1Y 1€ | Tong | Ty1¢ | Téng Tyl | Tong | Ty 1@
nhin & % | °n8 % | s6 | % | s& | o | <& %
! 5.1. UBND xa Thanh Son 580 580 100 580 100 0 0 0 0 0 0
2 5.2. UBND x3 Son Binh 716 714 99.72 714 100 0 0 0 0 2 0.28
3 5.3. UBND thij trdn To Hap 645 643 99.69 631 98.134 12 1.87 0 0 2 0.31
4 5.4. UBND x3 Son Hiép 462 462 100 363 78.57 98 21.21 1 0.22 0 0
> |55 UUBND xa Son Lam 584 583 99.83 561 96.23 21 3.6 1 0.17 1 0.17
6 5.6. UBND x3 Ba Cum Béc 1542 1542 100 1471 95.4 71 4.6 0 0 0 0
7 5.7. UBND x3 Ba Cum Nam 488 488 100 482 98.77 6 1.23 0 0 0 0
8 5.8. UBND x3 Son Trung 401 401 100 358 89.277 42 10.47 1 0.25 0 0
Téng cong 5418 | 5413 99.91 5.160 | 95326 | 250 | 4.62 3 0.06 5[ 0.09




Théng ké két qua gidi quyét hd so 6 thang diu nim tai UBND cép huyén

Phy luc IIT

e ——

(S6 lidu két xuit tw ngay 01/01/2018 dén hét ngay 05/6/2018)

Sé Ho so mm giai Hb so trwéce Hb so ding 13 so trs han mwem.o. mmmm
STT Linh vire legng | quyet __nan e - | e AT
i hosodd | Téng | Tylé |Toéng | Tylé |Tong | Tylé | Tong | Ty1é | Tong | Ty e
nhén s6 % sb % 56 % ) % s0 %
1 |N&i vu-Thi dua khen thudng 11 2 18.18 2 1007 9 | 81.82
2 | Tu phap-chung thuc 104 104 100 98 | 9423 | 6 0 0 0
3 | Tu phap-Ho tich 5 5 100 3 60 2
4 |Vién thong-Internet 2 2 100 2 100 0
5 |Tai nguyén-Moéi truong-MT 2 2 100 2 100 0
6 | Ké hoach-Dau tu 12 12 100 12 100 0 0 0
7 |Yté 9 9 100 9 100 0 0 0
8 |Dét dai 370 334 | 9027 | 278 | 8323 | 55 | 16.47 1 0.3 36 | 9.73
9 |Lao dong-TBXH (Ngudi ¢6 cong) | 27 26 96.3 26 100 0 0 1 3.7
10 {Lao dong-TBXH (bdo trg xa hoi) 61 61 100 59 96.72 2 3.28 0 0
| 11 |Xdy dyng-Giaothéng | 18 | 16 | 8889 | 16 | 100 | ———0 | — | 0 [ 2 [ ILIl
Téng cong 621 573 | 9227 | 507 | 88.48 | 65 | 11.34 | 1 017 | 48 | 7.73




| Phu lyc IV

" THONG KE CAC CO QUAN, DON VI, UBND CAC XA,
'THI TRAN TREN PIA BAN HUYEN TRIEN KHAI CONG TAC
| CCHC 6 THANG PAU NAM 2018

il Tén co quan (nép trfii;:jngs/zols)
|
I kH(‘)I CO QUAN HANH CHINH
1 Ph(‘)ng Lao dong TBXH 31/5/2018
2]Vian phong HODND&UBND huyén 4/6/2018
3 ﬁhéng Tai nguyén-Moi truong 4/6/12018
4[Phong Gido duc&Pao tao 31/5/2018
5 théng Néi vu 4/6/2018
6|Phong Tur phap 04/06/2018
7|Phong Tai chinh-Ké hoach | 31/5/2018
8 P}‘Llc‘)ng Van héa-Théng tin 01/6/2018
9|Phong Kinh té-Ha ting 04/6/2018
10/Phong Nong nghiép va PTNT khdng nop
11|Thanh tra huyén | 04/6/2018
12|Phdng Y té 30/5/2018
| T2
13[Phong Dén toc (06/6/2018)
Il |KHOIDPON VI SU NGHIEP
1 Tru}ng tdm Dich vy-Thuong mai khéng nép
2|Dai|Truyén thanh-Truyén hinh 28/5/2018
3 Trugllg tdm Phét trién quy d4t khdng ndp
4|Ban|Quan ly cac Dy an khong ngp
5|Ban Quin Iy cdc CTCC&MT 5/6/2018
6/ Trung tim Vin héa-Thé Thao 1/6/2018

\



7| Trung t4m Bdo tro x3 hoi khéng nép
8|Tram Khuyén Néng 04/6/2018
IV |KHOI XA, THI TRAN

1/UBND x4 Son Binh 01/6/2018
2|UBND x4 Son Hiép 04/6/2018
3{UBND x4 Thanh Son 04/6/2018
4|UBND Thj trin T6 Hap 04/6/2018
5|UBND x3i Ba Cum Bic 04/6/2018
6/UBND x4 Son Lim 04/6/2018
7|JUBND x4 Son Trung 04/6/2018
8|UBND xd Ba Cum Nam (07/226018)
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